
Общи условия на „Инабит“ ЕООД за ползване на приложението 
“BoroBit” от индивидуални клиенти 

 
1.​ Дефиниции: 

 
1.1.​ „Айрис Солюшънс“ АД означава „Айрис Солюшънс“ АД, ЕИК 

208455895, гр. София, п.к. 1164, район Лозенец, бул. Христо Смирненски 
№78, ет. 4, представлявано от Галя Димитрова Димитрова – управител; 

1.2.​ „Джоб" (наричан в по-ранни версии на Приложението „виртуална сметка" 
или „виртуална банкова сметка") означава създаден от Потребителя 
раздел към конкретна банкова сметка, с име, описание, желана сума и до 
три нива категоризация, който служи за планиране и проследяване на 
средства; 

1.3.​ „Достъп" означава предоставената от Потребителя възможност „Айрис 
Солюшънс" АД и „Инабит" ЕООД да получават Информация по сметка от 
съответната банка или платежна институция. Достъпът се подновява 
периодично съгласно изискванията на приложимото законодателство; 

1.4.​ „Инабит“ ЕООД означава "Инабит" ЕООД, ЕИК 205025859, със 
седалище и адрес на управление в гр. София, община Столична, п.к. 
1712, район Младост, ж.к. Младост, бл. 364, вх. 6, ет. 14, ап. 82, 
представлявано от Петьо Стоименов Стоянов – управител; 

1.5.​ „Информация по сметка“ означава информация за наличностите и 
движенията по платежни сметки, открити в банки/платежни институции; 

1.6.​ „Общи условия“ означава настоящите Общи условия на „Инабит“ 
ЕООД за ползване на приложението “BoroBit” от индивидуални клиенти; 

1.7.​ „Политиката за поверителност“ означава Политика за поверителност 
на „Инабит“ ЕООД за ползване на приложението “BoroBit”, достъпна на 
(https://borobit.com/privacy-policy-mobile/) ; 

1.8.​ „Потребител“ означава лице, което е инсталирало и се е регистрирало 
в Приложението; 

1.9.​ „Приложението“ означава приложен софтуер, представляващ мобилно 
приложение, с търговско наименование „BoroBit“; 

1.10.​ „Разкачена банкова сметка" означава банкова сметка, за която 
Достъпът е изтекъл, оттеглен или прекратен. По нея Приложението не 
получава нова Информация по сметка, а Финансовата история остава 
налична в Приложението; 

https://borobit.com/privacy-policy-mobile/


1.11.​ „Свързана банкова сметка" означава банкова сметка, за която е налице 
валиден Достъп и по която Приложението получава нова Информация 
по сметка; 

1.12.​ „Услугата" означава предоставяната чрез Приложението услуга за 
управление на финансовото здраве на отделния човек — неговите 
лични, семейни и бизнес финанси. 

Услугата се изразява в обработване на Информацията по сметка и на 
въведените от Потребителя данни, за да може Потребителят да разбира, 
организира, планира и проследява своите финанси във времето. 

За постигане на тази цел Услугата включва, без изброяването да е 
изчерпателно: получаване на Информация по сметка; създаване и 
поддържане на Финансова история; автоматична и ръчна категоризация 
на приходите и разходите; обобщения за избран период, сравнения 
между периоди и анализи; функционалности за планиране и 
проследяване на средства; 

1.13.​ „Финансова история" означава Информацията по сметка, получена 
през периода, в който Потребителят е предоставил Достъп, заедно с 
извършените върху нея категоризации, корекции и означения от 
Потребителя или от Приложението. 
 

2.​ Доставчик на Услугата 
 

2.1.​ Доставчик на Услугата и разработчик на Приложението е дружеството 
„Инабит“ ЕООД, вписано в Търговския регистър и регистъра на 
юридическите лица с нестопанска цел в Република България с ЕИК 
205025859, със седалище и адрес на управление в гр. София, община 
Столична, п.к. 1712, район Младост, ж.к. Младост, бл. 364, вх. 6, ет. 14, 
ап. 82, представлявано от Петьо Стоименов Стоянов – управител. 

2.2.​ „Инабит“ ЕООД се занимава с услуги в областта на информационните 
технологии и проектиране и разработка на софтуер. 

2.3.​ Данни за контакт са: 
-​ Адрес: гр. София, община Столична, п.к. 1712, район Младост, ж.к. 

Младост, бл. 364, вх. 6, ет. 14, ап. 82 
-​  +359 898 576 884 
-​  info@inabit.eu. 
 

3.​ Предмет на Общите условия 
 

3.1.​ Тези Общи условия предоставят подробна информация на 
Потребителите за Приложението и Услугата. 



3.2.​ При приемането им, тези Общи условия представляват споразумение 
между „Инабит“ ЕООД и Потребителите за ползването на Приложението 
и предоставяната чрез него Услуга. 
 

4.​ Съгласие с Общите условия 
 

4.1.​ Преди да ги приеме, Потребителят следва внимателно да се запознае 
със съдържанието на тези Общи условия. 

4.2.​ В случай на въпроси по тези Общи условия или свързани с 
Приложението, Потребителят може да се обърне към „Инабит“ ЕООД на 
посочените по-горе данни за контакт. 

4.3.​ В случай че желае да ползва Приложението, Потребителят следва да 
приеме настоящите Общи условия. 

4.4.​ Ако не е съгласен с тези Общи условия, Потребителят следва да не 
инсталира и/или да се регистрира в Приложението. 

4.5.​ Чрез маркиране на съответното поле за приемане на Общите условия, 
Потребителят изрично се съгласява: 
4.5.1.​ че това електронно изявление представлява негов електронен 

подпис, по смисъла на Закона за електронния документ и 
електронните удостоверителни услуги; 

4.5.2.​ че правната сила на така положения от него електронен подпис е 
равностойна на правната сила на саморъчен негов подпис; 

4.5.3.​ изрично се съгласява и се обвързва с настоящите Общи условия. 
 

5.​ Какво е “BoroBit”? 
 

5.1.​ “BoroBit” е мобилно приложение, разработено от „Инабит“ ЕООД, чрез 
което се предоставя Услугата за управление на финансовото здраве на 
отделния човек - неговите лични, семейни и бизнес финанси. Целта е 
Потребителят да се грижи за своето финансово здраве, посредством 
функционалностите на Приложението. 

5.2.​ Конкретните функционалности на Приложението към даден момент 
са описани в самото Приложение. Те могат да бъдат променяни, 
допълвани или преустановявани при условията на раздел 14, 
доколкото остават в рамките на целта на Услугата по т. 1.12. 

5.3.​ Финансовата история е част от Услугата. Тя се поддържа, докато 
Потребителят ползва Приложението и не е премахнал съответната 
банкова сметка или своя профил. Изтичането на Достъпа до 
дадена банкова сметка спира получаването на нова Информация 
по сметка, но не води до заличаване на вече създадената 
Финансова история. 



5.4.​ „Инабит" ЕООД не използва Информацията по сметка и 
Финансовата история за цели извън Услугата. По-конкретно, те не 
се предоставят на трети лица за техни собствени цели, не се 
използват за оценка на кредитоспособност или изготвяне на 
кредитен рейтинг, за застрахователни цели, нито за реклама от 
трети лица. 

6.​ Къде е достъпно Приложението? 
 

6.1.​ Приложението е достъпно в Android и iOS версия. 
-​ Android версията е достъпна за свободно сваляне от официалния 

магазин за приложения на Google. 
-​ iOS версията е достъпна за свободно сваляне от официалния 

магазин за приложения на Apple. 
6.2.​ Приложението е достъпно и може да бъде ползвано само с определен 

вид крайни устройства – смартфони, таблети с операционна система 
(Android и iOS). Преди да инсталирате Приложението следва да 
проверите дали Вашето устройство е съвместимо с него. 
 

7.​ Достъп до информация по сметка 
 

7.1.​ „Инабит“ ЕООД има сключен договор с „Айрис Солюшънс“ АД, което е 
лицензиран доставчик на финансови услуги за информация по сметка по 
см. на чл. 4, т. 8 от Закона за платежните услуги и платежните системи. 
По силата на сключения договор, „Инабит“ ЕООД има право да получава 
информация по сметка, изразяваща се в получаването на информация 
за наличностите и движенията по платежните сметки, открити в 
банки/платежни институции за клиентите си при тяхно дадено съгласие. 

7.2.​ Информацията по сметка включва информация за списъка с платежните 
сметки, информация за салдата по платежните сметки, детайли и 
движения по платежните сметки. 

7.3.​ За тази цел, чрез Приложението и при добавяне на всяка банкова 
сметка, Потребителят: 
7.3.1.​ дава изричното си съгласие „Айрис Солюшънс" АД, като 

лицензиран доставчик на услуги по предоставяне на информация 
за сметка, и „Инабит" ЕООД, в качеството му на неин 
представител по чл. 28 от Закона за платежните услуги и 
платежните системи, да го представляват пред съответната банка 
или платежна институция само за целите на получаване на 
Информация по посочената от него в Приложението банкова 
сметка; 

7.3.2.​ потвърждава съгласието по т. 7.3.1 и пред съответната банка или 
платежна институция, по установения от нея ред; 



7.3.3.​ с приемането на настоящите Общи условия дава изричното си 
съгласие „Инабит" ЕООД да получава Информацията по сметка и 
да я обработва за целите на Услугата, включително за създаване 
и поддържане на Финансова история, категоризация, обобщения и 
анализи. 

7.4.​ Достъпът до всяка Свързана банкова сметка е срочен. Срокът се 
определя от приложимото законодателство и от съответната банка или 
платежна институция, а Потребителят го подновява чрез удостоверяване 
пред банката. „Инабит" ЕООД уведомява по подходящ начин 
Потребителя преди изтичането на Достъпа. 

7.5.​ Ако Достъпът не бъде подновен, бъде оттеглен от Потребителя или 
прекратен от банката или платежната институция, съответната банкова 
сметка става Разкачена банкова сметка. От този момент: 
7.5.1.​ „Инабит" ЕООД не получава нова Информация по сметка по нея; 
7.5.2.​ вече създадената Финансова история остава налична в 

Приложението; 
7.5.3.​ последно полученото салдо се показва с датата, към която се 

отнася, и не се представя като текущо; 
7.5.4.​ Разкачената банкова сметка и нейното салдо не участват в 

изчисленията за текуща наличност. 
7.6.​ Потребителят може по всяко време да поднови Достъпа до Разкачена 

банкова сметка. При подновяване: 
7.6.1.​ сметката отново става Свързана банкова сметка; 
7.6.2.​ Финансовата история се запазва и се допълва с новополучената 

Информация по сметка; 
7.6.3.​ банката или платежната институция може да предостави 

Информация по сметка за ограничен период назад, определен от 
нея. 

7.7.​ Потребителят може да премахне банкова сметка от Приложението. 
Премахването е окончателно и води до заличаване на: 
7.7.1.​ банковата сметка; 
7.7.2.​ Информацията по сметка, получена по нея; 
7.7.3.​ Финансовата история по нея, включително извършените 

категоризации, корекции и означения; 
7.7.4.​ Джобовете, създадени към нея. 
Заличените данни не могат да бъдат възстановени. При последващо 
повторно добавяне на същата банкова сметка Приложението получава 
Информация по сметка само за периода, който съответната банка или 
платежна институция предоставя, и той може да е по-кратък от 
заличения.​  
 

8.​ Инсталиране и регистрация 
 



8.1.​ Когато за първи път се инсталира Приложението се показва панел с два 
бутона: 
8.1.1.​ Бутон “Виж демо” - тук Потребителят може само да гледа, без да 

извършва никакви дейности; 
8.1.2.​ Бутон “Вход” - отваря се панел, който предоставя възможност 

Потребителят да се впише(лог-не) в Приложението. Потребителят 
има три възможни опции да се впише(лог-не): 

-​ чрез свой профил във Facebook, като натисне бутон „Влез с 
Facebook” 

-​ чрез свой профил в Google, като натисне бутон  “влез с Gmail”; 
-​ чрез регистрация с въвеждане на имейл и парола. В тези 

случаи на посочения от Потребителя имейл за регистрация се 
изпраща линк, който Потребителят трябва да потвърди, като го 
натисне. След потвърждението на имейл адреса, 
регистрацията е завършена. 

8.2.​ В системата на Приложението задължително се записват следните 
данни: 
8.2.1.​ При вписване чрез Facebook – имейл адрес, който е взет от 

Facebook, както и данните от поле „Name (име)“, които Facebook 
предоставя; 

8.2.2.​ При вписване чрез Google - имейл адрес, който е взет от Googlе; 
8.2.3.​ При вписване чрез имейл – въведените от Потребителя имейл и 

парола. 
8.3.​ Освен да инсталира и да се регистрира в Приложението, Потребителят 

следва да има поне една банкова сметка в някоя от банките в България 
и активирано онлайн банкиране. 

8.4.​ След инсталиране и регистриране в Приложението, Потребителят 
добавя негова банкова сметка, като избира банката, в която има банкова 
сметка. След въвеждане на данните, системата го препраща към онлайн 
банкирането му в избраната банка, където трябва да даде съгласие 
неговите данни да се достъпят от Приложението. След като 
Потребителят вече има добавена сметка в Приложението, то той може 
да създаде един или повече Джобове в Приложението, върху добавената 
банкова сметка. За да създаде Джоб в Приложението, Потребителят 
трябва преди това да добави поне една банкова сметка от някоя банка. 

8.5.​ В случай че Потребителят не разполага със съответния софтуер, 
хардуер и/или интернет връзка, последният няма да може да ползва 
Приложението. 

8.6.​ Трафикът на данни при ползване на Приложението, както в България, 
така и в чужбина (роуминг) на крайно мобилно устройство, се таксува и 
тарифира, съгласно условията на ползвания от Потребителя 
абонаментен или предплатен план, и действащата ценова листа на 
обслужващия мобилен оператор. 



 
9.​ Режими в Приложението 

 
9.1.​ В Приложението са достъпни три режима, които Потребителят може да 

ползва заедно или поотделно – Режим Лични финанси, Режим Семейни 
финанси, Режим Бизнес финанси; 

9.2.​ Чрез Режим Лични финанси Потребителят (в зависимост от избрания 
абонаментен план) може да: 
-​ създаде свое семейство, като добави име, което е измислено от него 

(пример “Моето Супер Семейство”); 
-​ създаде свой бизнес, като въведе следните задължителни полета – 

фирма/наименование на юридическото лице, както и неговия 
уникален идентификационен номер (напр. ЕИК, БУЛСТАТ). 
Опционални полета са ДДС номер и седалище; 

-​ натисне бутон “Изход”, като по този начин премине в режим 
“анонимен потребител”; 

-​ натисне бутон “Премахване от приложението” - с това действие 
Потребителят ще бъде премахнат от Приложението все едно никога 
не го е използвал; 

-​ добави свои лични банкови сметки; 
-​ разкачва банкова сметка, при което спира получаването на нова 

Информация по сметка, а Финансовата история остава — съгласно т. 
7.5; 

-​ премахва банкова сметка, при което се заличава всичко, свързано с 
нея — съгласно т. 7.7; 

-​ създава, редактира и изтрива Джобове към определена 
(предварително добавена) банкова сметка. Джобът има име, 
описание, желана сума и до три нива дълбочина на категоризация и е 
закачена към една банкова сметка. 

9.3.​ Чрез Режим Семейни финанси, след като Потребителят е дефинирал 
поне едно негово семейство, то може да премине в режим “това 
семейство”. Тук Потребителят (в зависимост от избрания абонаментен 
план) може да: 
-​ кани членове на своето семейство като напише техния имейл (и 

опционално своето име), който имейл се пази в системата. 
Поканеният потребител се регистрира с този имейл, приема 
поканата и той също вече е част от това семейство. Създателят на 
семейството е „администратор“, а поканеният потребител е „член“. 

-​ вижда членове на своето семейство; 
-​ добавя свои лични банкови сметки през psd2 hub-a на „Айрис 

Солюшънс“ АД. В този случай тези банкови сметки ще бъдат видими 
(баланс, транзакции) за всички членове на семейството, а не само за 
Потребителя, който е добавил сметката; 



-​ разкачва добавена от него банкова сметка — съгласно т. 7.5; 
-​ премахва добавена от него банкова сметка — съгласно т. 7.7. Само 

Потребителят, който е добавил банковата сметка, може да я 
премахне, а не всеки член на семейството; 

-​ създава, редактира и изтрива Джобове към определена 
(предварително добавена) банкова сметка. Джобът има - име, 
описание, желана сума и до три нива дълбочина на категоризация и 
е закачена към една банкова сметка. Администраторът на акаунта 
може да извършва тази операция за всички Джобове в семейството; 

-​ всеки член на семейството ще вижда всички Джобове. 
9.4.​ Чрез Режим Бизнес финанси, след като Потребителят е дефинирал 

поне едно негово юридическо лице, то може да премине в режим “това 
юридическо лице”. Тук Потребителят (в зависимост от избрания 
абонаментен план) може да: 
-​ кани други членове на своя бизнес като напише техния имейл (и 

опционално своето име), който имейл се пази в системата. 
Поканеният потребител се регистрира с този имейл, приема 
поканата и той също вече е част от тази организация. Създателят на 
организацията е “администратор”, а поканеният потребител е “член”; 

-​ вижда членове на своя бизнес; 
-​ добавя фирмените си банкови сметки през psd2 hub-a на „Айрис 

Солюшънс“ АД. В този случай тези банкови сметки ще бъдат видими 
(баланс, транзакции) за всички членове на организацията, а не само 
за Потребителя, който е добавил сметката; 

-​ разкачва добавена от него банкова сметка — съгласно т. 7.5; 
-​ премахва добавена от него банкова сметка — съгласно т. 7.7. Само 

Потребителят, който е добавил банковата сметка, може да я 
премахне, а не всеки член на организацията; 

-​ създава, редактира и изтрива Джобове към определена 
(предварително добавена) банкова сметка. Джобът има - име, 
описание, желана сума и до три нива дълбочина на категоризация и 
е закачена към една банкова сметка. Администратор, може да 
извършва тази операция за всички Джобове в организацията; 

-​ Всеки член на организацията ще вижда всички Джобове. 
 

10.​Цена и платени функционалности 

10.1.​ Приложението се предоставя безвъзмездно. Ползването му не изисква 
абонамент, заплащане или предоставяне на данни за платежен 
инструмент. 

10.2.​ Безвъзмездното ползване не е пробно и не е ограничено със срок. То не 
преминава автоматично в платено. 



10.3.​ Инабит може да въвежда платени планове, както и функционалности, 
достъпни само срещу заплащане. Обхватът, условията и цената им се 
обявяват предварително в Приложението. 

10.4.​ Платено ползване започва само по изрично волеизявление на 
Потребителя, направено в Приложението след запознаване с цената и 
условията. То не се извежда от мълчание, от бездействие или от 
продължаване на ползването. Потребителят не дължи заплащане за 
функционалност, която не е поръчал изрично. 

10.5.​ Инабит може да прекрати безвъзмездното предоставяне на 
Приложението или на отделна негова функционалност. Потребителят се 
уведомява предварително по реда на раздел 15 и до влизането на 
промяната в сила избира дали да продължи с платен план. Ако не 
избере, ползването на съответната функционалност спира, без за него 
да възникват задължения за плащане. 

10.6.​ Прекратяването на безвъзмездното ползване не засяга правото на 
Потребителя да получи копие на данните си и да поиска заличаването 
им съгласно Политиката за поверителност. 

10.7.​ Инабит може да получава възнаграждение от трети лица, чиито продукти 
или услуги се представят или са достъпни чрез Приложението. Това не 
поражда задължение за плащане за Потребителя. Съдържание с 
търговски характер се обозначава като такова. 

10.8.​ Когато продукт или услуга на трето лице се ползва чрез Приложението, 
договорът за нея се сключва между Потребителя и това трето лице при 
неговите условия. Инабит не е страна по този договор, освен ако 
изрично не е посочено друго. 

10.9.​ Безвъзмездният характер на ползването не ограничава правата на 
Потребителя по законодателството за защита на потребителите. 

11.​Права и задължения на Потребителите 
 

11.1.​ Потребителите имат право: 
11.1.1.​На достъп и използване на Услугата, достъпна в Приложението; 
11.1.2.​На защита на личните данни и поверителността; 
11.1.3.​Да прекратят използването на Приложението по всяко време, като 

изтрият своя потребителски профил; 
11.1.4.​Да подават жалби и сигнали до „Инабит“ ЕООД и компетентните 

държавни органи, когато са нарушени техните законни права и 
интереси. 



11.1.5.​Да разкачат или да премахнат добавена от тях банкова сметка 
съгласно раздел 7; 

11.1.6.​Да получат копие на своите данни и да поискат заличаването им 
съгласно Политиката за поверителност. 

11.2.​ Потребителите са длъжни: 
11.2.1.​Да предоставят точни и актуални данни и информация при 

регистрацията си в Приложението и в други случаи, които 
изискват предоставяне на данни и информация; 

11.2.2.​Да не нарушават авторските и другите права на интелектуална 
собственост на „Инабит“ ЕООД; 

11.2.3.​Да спазват настоящите Общи условия; 
11.2.4.​Да не ползват на Приложението за постигане на непозволени 

цели или в нарушение на приложимата нормативна уредба. 
11.2.5.​Да добавят в Приложението само банкови сметки, по които са 

титуляр или по които имат право да получават информация; 
11.2.6.​Да пазят данните за достъп до потребителския си профил и да не 

ги предоставят на трети лица; 
11.2.7.​Когато ползват режим Семейни финанси или Бизнес финанси — 

да предоставят достъп само на лица, които имат право да получат 
съответната информация. 

 
12.​Права и задължения на „Инабит“ ЕООД 

 
12.1.​ „Инабит“ ЕООД има право: 

12.1.1.​ Да променя Приложението с цел актуализации, без това да 
нарушава правата и интересите на Потребителите; 

12.1.2.​ Да получава възнаграждение за платени планове и 
функционалности съгласно раздел 10, както и от трети лица 
съгласно т. 10.7; 

12.1.3.​ Да действа като представител на „Айрис Солюшънс" АД по 
чл. 28 от Закона за платежните услуги и платежните системи при 
предоставянето на услугата по предоставяне на информация за 
сметка; 

12.1.4.​ Да получи Информация по посочената от Потребителя в 
Приложението банкова сметка; 

12.1.5.​ Да интегрира услуги, API, софтуер или други компоненти на 
трети страни в Приложението; 

12.1.6.​ Да провежда маркетингови кампании и промоции за 
привличане на Потребители; 

12.1.7.​ При неплатена дължима сума по поръчан от Потребителя 
платен план — да ограничи достъпа до съответната платена 
функционалност до получаване на плащането; 



12.1.8.​ При обосновано съмнение за нарушение на настоящите 
Общи условия или за ползване на Приложението за непозволени 
цели или в нарушение на приложимата нормативна уредба — да 
ограничи временно достъпа на Потребителя до Приложението 
или до отделни негови функционалности, като го уведоми за това 
и му даде възможност да представи обяснения. При установено 
нарушение „Инабит" ЕООД може да прекрати достъпа за 
постоянно и да закрие потребителския профил, като преди 
заличаването на данните предостави на Потребителя разумен 
срок да получи копие от тях. 

12.1.9.​ Да преустанови получаването на Информация по сметка 
при изтичане на достъпа до нея съгласно раздел 7. 

12.2.​ „Инабит“ ЕООД е длъжно: 
12.2.1.​ Да се съобразява с нормативните изисквания при 

предоставяне Услугата и Приложението; 
12.2.2.​ Да спазва Политиката за поверителност; 
12.2.3.​ Да полага дължимата грижа за достъпността на Услугата и 

да отстранява в разумен срок установените проблеми в работата 
на Приложението; 

12.2.4.​ Да не използва Информацията по сметка и Финансовата 
история за цели извън Услугата, съгласно т. 5.4. 

12.2.5.​ Да запази Финансовата история на Потребителя при 
изтичане на достъпа до банковата сметка съгласно раздел 7. 

 
13.​Отговорност. Освобождаване от отговорност 
 

13.1.​ „Инабит“ ЕООД и Потребителят носят отговорност за всички виновно 
причинени вреди, които са в резултат от собственото им противоправно 
поведение и са пряка и непосредствена последица от неизпълнение на 
задълженията им или нарушение на разпоредбите на Общите условия. 

13.2.​ „Инабит“ ЕООД отговаря за причинените вреди на Потребителите, които 
са пряка и непосредствена последица от неизпълнението на 
задълженията му по Политиката за поверителност, свързани с 
Приложението. 

13.3.​ „Инабит“ ЕООД не носи отговорност при: 
13.3.1.​ Вреди, причинени върху електронни мобилни или други 

устройства, свързани с неправилно ползване на Приложението; 
13.3.2.​ Разкриване на данните за достъп на трети лица и/или 

използване на потребителски профил от друго лице, когато това 
не се дължи на неговото виновно поведение; 

13.3.3.​ Грешно, некоректно или недобросъвестно въведени от 
Потребителя данни; 



13.3.4.​ Прекъсване или влошаване качеството на Услугата и прекъсване 
или ограничаване на възможността за ползване на 
Приложението, когато това не се дължи на неговото виновно 
поведение; 

13.3.5.​ Невъзможност за ползване на Услугата и/или Приложението 
поради причини, зависещи от трето лице, в това число при 
прекъсване, влошаване или неработоспособност на услуги на 
банките/платежните институции; 

13.3.6.​ Неправомерни действия на трети страни; 
13.3.7.​ При извънредни технически или комуникационни причини, като 

включително, но не само, срив на информационни системи, 
прекъсване на комуникационни линии, спиране на електрическо 
захранване и др.; 

13.3.8.​ При обстоятелства извън контрола на „Инабит“ ЕООД като 
включително, но не само: в случай на непреодолима сила, 
случайно събитие, проблеми, свързани с достъпа и връзката с 
интернет, проблеми, дължащи се на оборудването на 
Потребителя; 

13.3.9.​ Ползване на версия на Приложението, по-стара от две версии 
преди текущо актуалната. 

13.3.10.​ Работоспособността на крайното устройство, използвано за 
достъп до Приложението; 

13.3.11.​ Неточност, непълнота или неактуалност на Информацията 
по сметка, получена от банката или платежната институция; 

13.3.12.​ Решения на Потребителя, взети въз основа на салдо, 
обозначено като последно известно към определена дата 
съгласно т. 7.5; 

13.3.13.​ Неточности в автоматичните категоризации, обобщения и 
изчисления, които Потребителят има възможност да прегледа и 
коригира. 

13.4.​ Обобщенията, категоризациите, прогнозите и анализите в Приложението 
имат информативен характер. Те не представляват лична препоръка или 
инвестиционна консултация по смисъла на Закона за пазарите на 
финансови инструменти, нито данъчен, счетоводен или правен съвет. 
Инабит не гарантира постигането на определен финансов резултат. 

13.5.​ Ограниченията на отговорността по т. 13.3 не се прилагат при умисъл 
или груба небрежност, както и в случаите, в които отговорността не може 
да бъде ограничена съгласно императивни разпоредби на закона. 

 
14.​Промени в Приложението 

 



14.1.​  „Инабит“ ЕООД има право да извършва промени в Приложението по 
всяко време, включително по отношение на неговия дизайн, съдържание 
и функционалности, с цел тяхното актуализиране и усъвършенстване. 

14.2.​ „Инабит“ ЕООД предоставя на Потребителите достъп до и възможност за 
сваляне и ползване на актуалните версии на Приложението. 

14.3.​ Промените в Приложението се извършват без допълнителни разходи за 
Потребителя. Когато промяна премахва или съществено ограничава 
функционалност, която Потребителят ползва, тя се извършва по реда на 
т. 15.3. 
 

15.​Промени в Общите условия 
 

15.1.​ Инабит може едностранно да изменя настоящите Общи условия при 
наличие на основателна причина — промяна в приложимото 
законодателство или в изискванията на компетентен орган; промяна в 
условията на банки, платежни институции или други доставчици, от които 
зависи Услугата; въвеждане на нови или изменение на съществуващи 
функционалности; промяна в обхвата или цената на платените планове 
съгласно раздел 10; както и с оглед на сигурността на Услугата. 

15.2.​ За всяка промяна Инабит уведомява Потребителя предварително чрез 
съобщение в Приложението и на посочения от него адрес на електронна 
поща. Уведомлението посочва какво се променя, от коя дата влиза в 
сила и къде е достъпен пълният текст на новите Общи условия. 

15.3.​ При първо влизане в Приложението след датата на влизане в сила на 
промените Потребителят потвърждава изрично, че приема новите Общи 
условия. 

15.4.​ Когато промяната не е в полза на Потребителя, включително когато 
премахва или съществено ограничава функционалност, която той 
ползва, Инабит го уведомява по реда на т. 15.2 поне 30 (тридесет) дни 
преди влизането ѝ в сила. В рамките на този срок Потребителят може да 
прекрати ползването на Приложението без разноски и без санкции, като 
изтрие своя потребителски профил, и има право преди това да получи 
копие на своите данни. 

15.5.​ Ако Потребителят не потвърди съгласието си с новите Общи условия, 
той не може да продължи да ползва Приложението след влизането им в 
сила. Това не го лишава от правото да получи копие на своите данни и 
да изтрие профила си. 



15.6.​ Инабит може да променя настоящите Общи условия без предварително 
уведомяване само когато промяната не засяга правата и задълженията 
на Потребителя — отстраняване на технически или редакционни грешки, 
актуализиране на данни за контакт, привеждане на текста в съответствие 
с влязла в сила нормативна разпоредба, както и промени в техническите 
изисквания за ползване на Приложението, произтичащи от нови версии 
на операционните системи или на устройствата. 

15.7.​ Актуалният текст на Общите условия е достъпен по всяко време в 
Приложението. Инабит запазва достъп и до предходните редакции, като 
за всяка от тях посочва периода, през който е била в сила. 

16.​Защита на данните 
 

16.1.​ „Инабит“ ЕООД гарантира, че личните данни на Потребителя и данните 
от Информацията по посочената от Потребителя банкова сметка, се 
обработват в съответствие с приложимото законодателство и 
Политиката за поверителност на „Инабит“ ЕООД. 

16.2.​ „Инабит" ЕООД е администратор на лични данни по смисъла на чл. 4, т. 
7 от Регламент (ЕС) 2016/679 по отношение на личните данни, 
обработвани във връзка с Приложението и Услугата. Ролите на 
останалите участници в предоставянето на Услугата са описани в 
Политиката за поверителност. 

16.3.​ Политиката за поверителност е неразделна част от настоящите Общи 
условия и е достъпна в Приложението и на 
(https://borobit.com/privacy-policy-mobile/). Измененията в нея се 
извършват по реда на раздел 15. 
 

17.​Автоматизирана обработка и анализ 
 

17.1.​ За целите на Услугата Приложението обработва автоматично 
Информацията по сметка и Финансовата история — категоризира 
операции, изчислява обобщения и изготвя периодични прегледи. Тази 
обработка е част от Услугата. 

17.2.​ Автоматизираната обработка може да се извършва и чрез външен 
доставчик, който може да е установен извън Европейското икономическо 
пространство. В този случай „Инабит" ЕООД предоставя на доставчика 
само обобщени данни, които не позволяват на доставчика да 
идентифицира Потребителя или трети лица. 

17.3.​ Функционалности, при които на доставчика се предоставят данни, 
позволяващи идентифициране на Потребителя или на трети лица, се 
ползват само след изрично активиране от Потребителя в Приложението. 
Потребителят може да ги деактивира по всяко време. 

https://borobit.com/privacy-policy-mobile/


17.4.​ „Инабит" ЕООД предоставя на доставчика само данните, необходими за 
съответния анализ. Предоставените данни не се използват за обучение 
на модели. 

17.5.​ Резултатите от анализа имат информативен характер съгласно т. 13.4. 
17.6.​ „Инабит" ЕООД не взема по отношение на Потребителя решения, 

основани единствено на автоматизирано обработване, които пораждат 
правни последици за него или го засягат в значителна степен. 

17.7.​  „Инабит" ЕООД не предоставя Информацията по сметка и Финансовата 
история на трети лица за техни собствени цели и не ги продава. 
Използването на резултатите от анализа за подбор на търговски 
предложения се извършва само с отделно съгласие на Потребителя. 

17.8.​ Информация за категориите обработвани данни, за доставчиците, за 
основанието за предаване извън Европейското икономическо 
пространство и за сроковете на съхранение се съдържа в Политиката за 
поверителност. 

 
18.​Права на интелектуалната собственост 
 

18.1.​ Нищо в тези Общи условия не следва да се счита за предоставяне на 
каквито и да е права в полза на Потребителите, освен правото да 
използват Приложението, при предвидените тук условия. 

18.2.​ Авторските и другите права на интелектуална собственост върху 
Приложението, в това число неговия дизайн, структура и съдържание, 
принадлежат на „Инабит“ ЕООД. 

18.3.​ С инсталирането и регистрирането на Потребителя в Приложението не 
се създават или прехвърлят права върху интелектуалната собственост 
и/или лицензионни права върху Приложението в полза на Потребителя 
или което и да било друго лице, освен да ползва Приложението за 
посочените по-горе цели. 

18.4.​ Потребителят няма право да копира, разпространява, прехвърля или да 
извършва каквито и да било действия с Приложението, които нарушават 
авторските и другите интелектуални права на „Инабит“ ЕООД. При 
нарушение на това задължение, Потребителят отговаря при условията 
на действащото законодателство за всички причинени вреди. 

18.5.​ Съдържанието, което Потребителят въвежда в Приложението, 
включително наименования на Джобове, бележки и собствени 
категоризации, остава негово. Потребителят предоставя на „Инабит" 
ЕООД правото да го използва единствено доколкото това е необходимо 
за предоставяне на Услугата. „Инабит" ЕООД не придобива други права 
върху данните на Потребителя. 
 

19.​Кореспонденция. Жалби и сигнали 
 



19.1.​ Писмената форма за кореспонденция се счита за спазена, ако се 
използват електронни съобщения, включително и съобщения чрез 
Приложението. 

19.2.​ Потребителите могат да ползват посочените по горе данни за контакт 
като канали за кореспонденция във връзка с проблеми с Приложението 
или за подаване на жалби и сигнали. Жалбите и сигналите следва да 
отправят в писмен вид. 

19.3.​ Изпратените по някой от посочените по-горе канали предложения, жалби 
и сигнали се разглеждат и решават в срок до един месец от 
получаването им като съответният Потребител се информира писмено 
за резултата. 

19.4.​ В случай че предложението, жалбата или сигналът е от компетентността 
на трето лице - партньор, то „Инабит“ ЕООД ще го предостави незабавно 
на компетентното дружество, като, при необходимост, Потребителят бива 
уведомен за това действие. 

19.5.​ В случай на неудовлетворителен отговор или на неразрешен спор 
страните могат да разрешат въпроса чрез преговори и взаимни отстъпки. 
Неразрешените спорове се отнасят за разрешаване пред компетентния 
съд. 

19.6.​ Потребителят има право да отнесе спора за алтернативно решаване 
пред общите помирителни комисии към Комисията за защита на 
потребителите, както и да подаде жалба до Комисията за защита на 
потребителите — гр. София 1000, пл. „Славейков" № 4А, ет. 3, 4 и 6, тел. 
0700 111 22, електронна поща: info@kzp.bg, интернет страница: kzp.bg. 

 
20.​Други 
 

20.1.​ По отношение прилагането и тълкуването на настоящите Общи условия, 
включително за неуредените въпроси, се прилага действащото 
българското законодателство. 

20.2.​ Недействителността на отделна разпоредба от настоящите Общи 
условия не води до недействителност на останалите разпоредби. 

20.3.​ Настоящите Общи условия са съставени на български език. 
20.4.​ Настоящите Общи условия са актуализирани за последен път на 

17/09/2026 г. 


